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MARKDOM

INTRODUCCION ,

En Markdom Molding del Bajio, S.A. de C\V., estamos comprometidos con el desarrollo de un entorno laboral
seguro, inclusivo y responsable, asi como con practicas empresariales sostenibles que contribuyan al bienestar
de nuestros colaboradores, clientes, proveedores, comunidad y demas partes interesadas.

Durante el afio fiscal 2025 (FY2025), continuamos fortaleciendo nuestra gestion ambiental, social y de gobierno
corporativo, promoviendo el cumplimiento legal, |a ética empresarial, la proteccion de los derechos humanos, la
seguridad y bienestar de nuestros colaboradores, el uso responsable de los recursos y una cadena de suministro
mas sostenible.

El objetivo de este documento es apoyar la revisidon interna de nuestra gestion, fortalecer la mejora continua y
proporcionar evidencia para los procesos de evaluacion de sostenibilidad de clientes y otras partes interesadas,
incluyendo EcoVadis.

Nuestras practicas estan alineadas con las politicas y principios globales de Markdom, el Cédigo de Conducta y
Etica, el Codigo de Conducta para Proveedores, los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas (UN
Global Compact) y la legislacidn aplicable en México. El informe cubre areas fundamentales de ESG, incluyendo:

 Medio ambiente y uso responsable de recursos.

* Derechos humanos, practicas laborales, diversidad y equidad.

e Saludy seguridad en el trabajo.

* Etica, cumplimiento y anticorrupcion.

 Compras sostenibles y debida diligencia de proveedores.

* Gestion de riesgos ambientales, sociales y de cumplimiento en la cadena de suministro.

A través de estas acciones, Markdom Molding del Bajio busca fortalecer continuamente su desempeno ESG y
contribuir a una operacidon mas responsable, ética y sostenible.
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Francisco Tomas Roque
Gerente General
Markdom Molding del Bajio, S.A. de C.V.
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GESTION DE RECURSOS Y MEDIO AMBIENTE

RENDIMIENTO CLIMATICO \' ENERGE-“CO * Reducir el consumo de agua en 30% para el afio 2030.

* Mantener el cumplimiento de los requisitos ambientales aplicables.
* Fortalecer los programas de reciclaje y la gestion adecuada de residuos vy

La empresa trabaja para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl) materiales.
mediante la eficiencia energética y la optimizacidon de sus procesos, estableciendo como
metas para 2030:
* Reducir 10% las emisiones de GEIl de Alcance 1.
* Reducir 20% las emisiones de GEI de Alcance 2 mediante eficiencia energética y uso
de energias renovables.

g
* De acuerdo con los Markdom Global Goals, reducir en 15% las emisiones de GEI de POIItlcqs de GPOYO-

Alcance 3 para 2030 mediante la colaboracion con proveedores y la optimizacion de
la cadena de suministro. Politica de sostenibilidad ambiental

Cddigo de Conducta y Etica de Proveedores

Politica de Adquisicion Sostenible y Debida Diligencia de

- . . Proveedores
Markdom promueve el uso eficiente de los recursos naturales mediante acciones

enfocadas en la reduccidon del consumo de agua, la gestion responsable de residuos y la
prevencion de la contaminacion. Como parte de sus objetivos ambientales, la empresa Politica de salud y seguridad

busca:

’:—." EI

Cddigo de Conducta y Etica




Uso Responsable de Materiales

Markdom Molding del Bajio impulsa el uso responsable de materias primas y la
implementacion de practicas que reduzcan el impacto ambiental de sus operaciones. La
empresa busca incrementar el contenido de materiales reciclables en un 15% para 2030,
asi como fortalecer la reutilizacion y el reciclaje de residuos generados durante sus
procesos.

Mejora Continua

Como parte de su estrategia de sostenibilidad para mejora continua la empresa mantiene
los siguientes tres politicas complementarias.

MY Politica de sostenibilidad ambiental

Cédigo de Conducta y Etica de
Proveedores

P . Zng

Y Cdbdigo de Conducta y Etica

AMBIENTAL

Desempeno Energético

Consumo de energia eléctrica 2025
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Durante 2025, Markdom Molding del Bajio registré emisiones asociadas al consumo de
electricidad de 582,908 KWh. Como parte de su compromiso con la mejora continua del
desempeno ambiental, la instalaciéon mantuvo acciones orientadas a optimizar el consumo
de energia y reducir progresivamente su huella de carbono.

Estas acciones incluyen la evaluacion y mejora de los sistemas de iluminacion de la planta,
asi como la sustitucidon e instalacion de equipos de iluminacion mas eficientes. Como
evidencia de la continuidad de este programa, en Q1 de 2026 se realizé la adquisicion e
instalacion de siete nuevas lamparas, fortaleciendo las medidas de eficiencia energética
implementadas en la instalacion.



AMBIENTAL

Gestion del agua

Consumo de agua en m3
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Durante 2025, Markdom Molding del Bajio registré un
60
consumo total de 266 m® de agua. El consumo estuvo
50 e directamente relacionado con la actividad productiva,
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AMBIENTAL MARIEOM

Gestion de Residuos Peligrosos

Markdom Molding del Bajio S.A. De C\V.,, mantiene su compromiso con la gestidon responsable de los residuos peligrosos, asegurando su identificacién, almacenamiento,
transporte y disposicion final conforme a la legislaciéon ambiental vigente y a los procedimientos internos de la empresa.

Durante 2025, la empresa generd un
total de 338 kg de residuos peligrosos,
los cuales fueron gestionados por 2025

proveedores autorizados, garantizando 338 kg
un manejo seguro y minimizando su

impacto en el medio ambiente. . _
Como parte de su estrategia de mejora

continua, Markdom continuara

fortaleciendo las acciones de prevencion,

reduccion y manejo responsable de residuos
peligrosos, promoviendo la eficiencia
operativa, el cumplimiento ambiental y la
sostenibilidad de sus procesos.




BIENTAL — EMISIONES GASES DE EFECTO INVERNADERO

(GEI) ALCANCE 1

Alcance 1 - tCO2e

Mes Sl (7] Factor Consumo
Conversioén (Galones US)
3
Enero 0.03 264.172.gam™ 1 905 gal
3
Febrero 0.06 264.172 gal/im 15.850 gal
3
Marzo 0.06 264.172 galm= |15 950 gal
3
Abril 0.09 264.172.galim™ | 53 275 gal
3
Mayo 0.06 264.172 galim™ | 12 850 gal
3
Junio 0.06 264.172 galm= |15 950 gal
3
Julio - Diciembre |0.00 264.172 gal/m= |5 900 gal
TOTAL 0.36 m3 . 95.102 gal
ACUMULADO
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Emission Factors for Greenhouse Gas Inventories

Last Modified: January 15, 2025

Gas GEl Formula E?ncigcrﬁge ez slglizsiaie el
(AR4/AR5) GWP
(kg/gal)
Dioxido de CO, 5 63000 1 Gas de |
Carbono referencia base
CH Retiene 28
Metano 4 0.00028 28 veces mas calor
que el CO,
\ Retiene 265
Oxido Nitroso 20 0.00006 265 veces mas calor
que el COZ

Durante el mes de julio MARKDOM reemplazé el montacargas de gas LP por
montacargas eléctrico y como consecuencia, se eliminaron las emisiones directas de
gases de efecto invernadero (Alcance 1).




AMBIENTAL-EMISIONES GASES DE

EFECTO INVERNADERO(GEI) ALCANCE 1

Alcance 1 (tCO2e)

Ano 2025

Consumo (gal) Factor (kg/gal) Masa Emitida (kg) Masa Emitida (t) Emision (kg CO2e) Emision (tCO2e)

co
2 95.1019 5.68000 540.17898 kg 0.540179 t 1 540.17898 kg 0.540179 tCO,e

CH,
95.1019 0.00028 0.02663 kg 0.000027 t 28 0.74560 kg 0.000746 tCO,e

N,O
95.1019 0.00006 0.00571 kg 0.000006 t 265 1.51212 kg 0.001512 tCO,e
TOTAL SCOPE 1 95.1019 — 540.21132 kg 0.540212 t — 542.43670 kg CO.e 0.542437 tCO,e




IENTAL EMISIONES GASES DE EFECTO INVERNADERO

(GEI) ALCANCE 2

Alcance 2 (tCO2e)

Total de emisiones de alcance 2 generadas por el consume de 582,908 kWh (582.908 MWh) de energia eléctrica adquirida de la red publica durante el afio 2025.

Ciudad de México, a 28 DE FEBRERO DE2025 MeS consumo (MWh) EmiSiones (tcoze)
AVISO
FACTOR DE EMISION DEL SISTEMA ELECTRICO NACIONAL 2024 Enero 21.519 9.55
A todos los Establecimientos Sujetos a Reporte, (ESR), Organismos de
Certificacion, Validacién yVerificacif!Jn de Gasespde Efecto Invemagdero, OC-WV- FEbrerO 17911 795
GEI, publico en general.
‘ o N Marzo 21.328 9.47
Por este medio, se hace de su conocimiento que la Comisién Reguladora de
Energia ha notificado a esta Secretaria que el factor de emisién del Sistema .
Eléctrico Nacional para el calculo de las emisiones indirectas de gases de efecto Ab“l 20809 924
invernadero por consumo de electricidad correspondiente al afio 2024, es:
0.444 tCO,e / MWh Mayo 31.090 13.80
Junio 33.769 14.99
Juli 38,843 17.25
Factor de emision del SEN 0.444 tCO,e/MWh
. Agosto 57.268 25.43
Factor equivalente 0.000444 tCO,e/kWh
Fuente CRE / SEMARNAT Octubre 100.028 44.41
Formula: Noviembre 88.469 39.28
582.908 MWh x 0.444 tCO,e/MWh = 258.81 tCO,e .
Diciembre 68.388 30.36
TOTAL 582.908 258.81




AMBIENTAL

Paneles solares

Como parte de nuestros

invernadero  asociadas al
electricidad.
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objetivos de
sostenibilidad, MARKDOM tiene en plan iniciar
la operacion de un sistema de paneles solares
durante la segunda mitad de 2026. Esta
iniciativa busca incrementar el uso de energia
renovable, reducir la dependencia de fuentes
convencionales y contribuir a la disminucion de
las emisiones indirectas de gases de efecto

consumo de

MARKDOM
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SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAIO R

Incidentes relacionados con el trabajo

La seguridad de los colaboradores es una prioridad para Markdom Molding del Bajio.
Durante 2025 se registré 1 incidente relacionado con el trabajo, equivalente a una tasa de
incidencia de 17.24, conforme al siguiente calculo:

Numero de nuevos casos
Tl = x 1,000

Numero promedio de trabajadores expuestos

Incidentes
33,9%

T = % x 1,000 = 33.90 %

No incidentes
66,1%

Accidentes relacionados con el trabajo

La seguridad de los colaboradores es una prioridad para Markdom Molding del Bajio.
Durante 2025 se registré 1 incidente relacionado con el trabajo, equivalente a una tasa de
incidencia de 17.24, conforme al siguiente calculo:

Numero de nuevos casos
TA = x 1,000

Numero promedio de trabajadores expuestos
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Indice de Frecuencia de Lesiones con
Baja Laboral.

Numero de lesiones con baja laboral

Markdom Molding del Bajio registré un Indice de Frecuencia IFL = i x 1,000,000
de Lesiones con Baja Laboral de 45.39, calculado con base Horas—hombre trabajadas
en 1 lesién con baja laboral por cada 1,000,000 de horas- RESU I-TADO
hombre trabajadas. Este indicador permite evaluar la 1
frecuencia de los accidentes laborales y fortalecer las IFL = 22032 1,000,000 = 45.39
acciones preventivas para reducir los riesgos en el lugar de
trabajo.

Indice de Gravedad de Lesiones con

Ba.la Laboral IGL = Numero de dias perdidos por baja laboral x 1,000,000

El indice de Gravedad de Lesiones con Baja Laboral fue de Horas—hombre trabajadas

363.11, resultado de 8 dias perdidos por incapacidad RESULTADO
relacionada con el trabajo por cada 1,000,000 de horas-
hombre trabajadas. Este indicador permite medir la
severidad de los accidentes y apoyar la implementacion de
acciones de mejora orientadas a fortalecer la seguridad y
salud de los colaboradores.

8

IGL = 22032

x 1,000,000 = 363.11




SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAIO

77,952 Horas trabajadas Horas Tra bajadas

La plantilla acumulé un total de 77,952
horas trabajadas, indicador utilizado para
el seguimiento del desempeno en
seguridad y salud ocupacional y el calculo
de los indices de accidentabilidad.

. 8 DIAS

Dias Perdidos por Lesiones

Relacionadas con el Trabajo Capacitacion en (EHS)

Como parte del programa de induccion,
Se registraron 8 dias perdidos por lesiones relacionadas 59 colaboradores recibieron 2 horas de
con el trabajo, de acuerdo con los registros oficiales del capacitacion cada uno en temas de

IMSS. La empresa mantiene un seguimiento continuo de 118 h Seguridad, Salud y Medio Ambiente (EHS),
estos eventos para implementar acciones correctivas vy 'S representando un total de 118 horas de

capacitacion, fortaleciendo el

preventivas que contribuyan a un entorno laboral mas . .
conocimiento de los procedimientos,
seguro. : s .
g controles operativos y practicas de trabajo

seguro.




ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD

Asimismo, Markdom Molding del Bajio participa en iniciativas y programas que fortalecen nuestra gestion ESG y de cumplimiento, incluyendo C-TPAT, Climate Ambition

Accelerator, Target Gender Equality y Business & Human Rights Accelerator.
Estas iniciativas apoyan nuestro avance en seguridad de la cadena de suministro, accion climatica, igualdad de género, derechos humanos y practicas empresariales responsables,

reforzando nuestro compromiso con la mejora continua y los estandares internacionales.
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Markdom Componentes de México participa en el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, reafirmando su
compromiso con los Diez Principios en materia de
derechos humanos, estandares laborales, medio
ambiente y anticorrupcion, integrandolos en su
estrategia, politicas y operaciones diarias.

ogsts CLIMATE w
~€ W= AMBITION & =
W& ACCELERATOR “ans

Fail

Markdom Molding Del Bajio participa en el Acelerador
de Ambicién Climatica del Pacto Global de las Naciones
Unidas, un programa que brinda herramientas,
conocimientos y mejores practicas para fortalecer
nuestra estrategia de sostenibilidad y accion climatica.

\\\'u A Cc
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Markdom Molding Del Bajio promueve la igualdad de
oportunidades, el desarrollo y la participacion de las
mujeres en todos los niveles de la organizacion,
contribuyendo a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) 5.5 y 8.5, relacionados con la igualdad de
oportunidades de liderazgo y la igualdad salarial por
trabajo de igual valor.
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ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD

Medio
Ambiente y
Accion
Climatica

Promover una
economia baja
en carbono
mediante la
mejora continua
de nuestros
procesos.

Formentar la
eficiencia
energética, la
reduccion de
emisiones, el
Uso
responsable del
agua y los
recursos.

Implementar la
prevencion y
reduccion de
residuos.

Personas,
Derechos
Humanos y
Trabajo
Responsable

o Promover un
entomo de
trabajo seqguro,
inclusivo y
respetuoso.

Garantizar la
igualdad de
oportunidades y
el desarrollo de
competencias.

Proteger los
derechos
humanos
rechazando
discriminacion,
acoso o trabajo
forzoso.

Comunidades y
Responsabilidad
Social

o Contribuir
positivamente
al desarrollo
economico y
social de las
comunidades.

Promover
relaciones
responsables
con
colaboradores
clientes y
proveedores.

Clientes,
Calidad y
Manufactura
Responsable

o Fortalecerla
confianza de
nuestros
clientes
mediante
soluciones de
manufactura.

Cumplir altos
estandares de
calidad,
seqguridad,
sostenibilidad y
cumplimiento

legal.

Etica,
Gobernanza y
Cumplimiento

o Consolidar una
cultura de
integridad,
transparencia y
rendicion de
cuentas.

Fortalecer la
prevencion de la
corrupcion y los
controles
internos.

Gestionar
mecanismos de
denuncia y
politica de no
represalias.

Cadena de
Suministro y
Compras
Sostenibles

Promover una
cadena de
suministro
responsable
mediante el
codigo de
conducta.

Realizar
evaluacion y
debida
diligencia de
proveedores.

Seguimiento de
rnesgos
relacionados
con derechos
humanos,
ambiente y
atica.
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ETICA

Seguridad de la Informacion

Durante 2025, Markdom Molding del Bajio no registro incidentes confirmados
relacionados con la seguridad de la informacion, manteniendo un desempeno
de 0 casos. La empresa continua fortaleciendo sus controles para proteger la
informacion de clientes, colaboradores y partes interesadas.

0%

Canal de Denuncias

En 2025 se registraron O denuncias a través de los canales de reporte
establecidos por la organizacion. Markdom mantiene mecanismos de
comunicacion confidenciales que permiten reportar cualquier conducta
contraria al Codigo de Conducta y a las politicas internas.

0%

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.

Capacitacion en Etica
Markdom reafirma su compromiso con la conducta ética y el cumplimiento
normativo. Durante 2025, el 100% de los colaboradores con correo

institucional completd la capacitacion en temas de ética, fortaleciendo la
cultura de integridad y responsabilidad dentro de la organizacion.

S 100 %

Trabajo Infantil

Durante 2025, Markdom Molding del Bajio no registré casos de trabajo infantil
(O casos). La empresa mantiene una politica de cero tolerancia y asegura el
cumplimiento de la legislacion laboral y de los derechos humanos.

¥

%



Numero de
Capacitaciones (ninguna)

.l. “ OMAR REYES

Mano de obra y
derechos
humanos

Etica Conflicts of
empresarial Interest

Numero de Capacitaciones por

Tema

Trabajo Forzado

Se registraron 0 casos de trabajo forzado,
0% manteniendo el compromiso de la empresa con
el respeto a los derechos humanos.

Workplace Seguridad de
Violence informacicn

ETICA

Certificado

de finalizacion

Preventing Anti-Money Capacitacion
Modem Slavery Laundering:
and Human Refresher

Trafficking

ha completado con éxito el curso

Etica empresarial

del Centro de Etica v Cumplimiento Legal de LRN el

August 5, 2025

Discriminacion

Durante 2025, Markdom no registré casos confirmados de
discriminaciéon (0 casos). La empresa promueve un entorno de
trabajo inclusivo, basado en la igualdad de oportunidades, el

respeto mutuo y la no discriminacién, conforme a sus politicas ¢ ‘\‘ A
. e S !
internas y valores corpc DN
V4
v -’
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CONDUCTA Y ETICA V4

Casos de Mala Conducta

Se registré 1 caso de mala conducta, el cual fue atendido conforme a
los cédigos de conducta de la organizacion.

)

| ] Mala conducta

Buena conducta

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.

Codigo de Conducta

El 100% de los colaboradores cuenta con el Cdédigo de Conducta
firmado, reafirmando su compromiso con los principios éticos de la
empresa.

0% G 100%

Capacitacion en Etica

El 100% de los colaboradores recibid capacitacion en temas de ética y
cumplimiento, fortaleciendo la cultura de integridad dentro de la
organizacion.




Conflicto de Intereses

El 100% de los colaboradores firmé el acuse de
recibo y aceptacion de la Politica de Conflicto
de Intereses, fortaleciendo la transparencia, la
integridad y la conducta ética dentro de la
organizacion.

CONDUCTA ETICA

<

Canal de denuncias

Se registro 0 casos reportados a través del buzén vy
correo de denuncias, manteniendo disponibles
canales confidenciales para el reporte de posibles
incumplimientos.

|I‘IVEStigaCi6n de Casos a Se investigd 1 caso, equivalente al 1.69% de una plantilla de 59

tiempo

colaboradores, garantizando una atencién oportuna vy
conforme al caso investigo a tiempo de conducta de etica.

o

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.

0%

Caso de represalias

Se registro un 0% de casos de represalias, reafirmando
el compromiso de la empresa con la proteccion de los
colaboradores que reportan situaciones de posible
incumplimiento.

a X

1.69%




S,
GOBERNANZA, RIESGO Y CONTROLES el

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.

o3 Conocimiento del Canal de Denuncias ..
@ e Cumplimiento del
El 100% de los colaboradores conoce los canales de denuncia disponibles, ]00 % &b
fortaleciendo una cultura de transparencia, integridad y reporte oportuno de

posibles incumplimientos.

Codigo de Conducta

® Uso Adecuado de Activos 1.7%

Violacidn al codigo
Se registro un 0% de casos de mal uso de activos, reflejando el compromiso de los colaboradores con el uso
responsable y la proteccion de los recursos de la organizacion. Se confirmé 1 violacion al Cédigo de

Conducta, la cual fue atendida
conforme a los procedimientos
internos establecidos, reforzando el

compromiso de Markdom Molding
O% del Bajio con la ética, la rendicidon de
cuentas y la mejora continua.

Mal uso de activos




LLIRN
Certificate

of Completion

This is to certify that

AARON CORTES

has successfully completed

ESG (LATAM)

course from the LRN Legal Compliance and Ethics Center on

July 30, 2025

CRITERIOS ESG

a
100%

Entrenamientos cumplidos

Durante el periodo reportado, se alcanzé el 100% de cumplimiento en los
entrenamientos programados para el personal en materia de ESG (ambiental, social y
gobernanza). Estas capacitaciones fortalecen el conocimiento y la sensibilizacion de los
colaboradores sobre practicas responsables y su contribucion al desempeno sostenible

de la organizacion

Q
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SOCIAL VARKDOM

Casos de discriminacion

Capacitacion.

Se registraron 0 casos de discriminacion,
promoviendo un ambiente laboral inclusivo y

o respetuoso.
Capacitacion 0 AJ P
Durante 2025, el 100% del
personal recibié capacitacion en
diversos temas, de acuerdo con los
registros  correspondientes  al
periodo. Esto refleja el
compromiso de la organizacion ., i
con el desarrollo y fortalecimiento Contratacion de Mujeres
de las competencias de sus
colaboradores.
Capacitacion
100%
Se incorporaron 19 mujeres a la ‘
plantilla, fortaleciendo la -
diversidad e igualdad de

oportunidades. 32.20%



buscan generar un impacto positivo tanto en la empresa como en la comunidad.

IRAPUATO

Sistema de

SALUDGTO

El mejor de todo el pais

Jornada de
VACUNACION

Martes 11 febrero
(Unico dia)

@ 12:00 pm

Sala juntas planta alta

Influenza y Tetanos

Protégete de las enfermedades
respiratorias.

(B N N N N

SOCIAL

Markdom Molding del Bajio mantiene su compromiso con la responsabilidad social, el cuidado del medio ambiente y el bienestar de sus colaboradores, realizando diferentes actividades que

se llevd a cabo una jornada de vacunacion para la comunidad Markdom, dirigida a los colaboradores, con el objetivo de promover su salud, bienestar y seguridad.

Se realizd la donacién de 41 arboles para apoyar el programa de reforestacion de la comunidad de Irapuato, contribuyendo al cuidado y preservacion del medio ambiente.

VA 37

CON PASO FIRME

DIRECCION GENERAL DE SUSTENTABILIDAD
RECIBO

Irapuato, Gto. 31 de octubre del 2025.

Se recibe de conformidad 41 (cuarenta y un) arboles por parte de MARKDOM MOLDING DEL BAJIO S.A.
DE C.V.; lo anterior, derivado del cumplimiento a las GENERALES con nimeral 8.- de la Resolucion de
Manifestacion de Impacto Ambiental modalidad General A, oficio DGS/DGPPA/MIA/01/281 0/2025, de fecha 14
de Octubre de 2025, emitida por ésta Direccion.

RECIBE

0
MITA. MARIA MAYELA CAZARES MOSQUEDA

DIRECTORA DE GESTION, PLANEACION Y POLITICA AMBIENTAL

DIRECCION GENERAL DE SUSTENTABILIDAD / DIRECCION DE GESTION, PLANEACION Y POLITICA AMBIENTAL
Parque Ecolégico de Irapuato, Av. Villas de Irapuato no. 2278, Ejido San José de Jorge Lopez, Irapuato, Gto.
462 606 99 99 ext. 1112y 113 = :
www.irapuato.gob.mx

Vi

MARKDOM




SOCIAL VY

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.

Markdom Molding del Bajio promueve el bienestar y la motivacién de sus colaboradores mediante iniciativas que fortalecen la integracion, convivencia y
sentido de pertenencia dentro de la organizacion. A lo largo del aio, se realizan actividades que buscan mantener un ambiente laboral positivo, fomentar el
compafnerismo y reconocer la importancia de las personas dentro de la empresa.

Entre las actividades realizadas se encuentran la
celebracion del Dia del Amor, festejos de
cumpleanos con pastel, la celebracion de la Rosca
de Reyes, la entrega de tamales por el Dia de la
Candelaria y la posada navidefia.

Estas acciones forman parte del compromiso de
Markdom por conocer y mejorar continuamente el
ambiente laboral, por lo que se realiza una encuesta
de clima laboral para conocer la percepcion de los
colaboradores, identificar areas de oportunidad y ey |
seguir fortaleciendo un entorno de trabajo positivo Nl e , a;z‘anulH
y agradable. b Sl S F YR |

Jn

L

Y/ "
M’ PLAN DE ACCION ENCUESTA DE CLIMA LABORAL

MARKDOM
No Hallazgo Accion Area Responsable Fecha compromiso, Fecha de Termino Estatus
Toda |
1 Temperaturas altas de calor. Colocar ventilacion en cada una de las areas. p(iare:taa Rafael Lépez 22/05/2026 Avance 50%
Reali as dinami tividades de interaccién con el Ana Martinez
2 Baja integracion del equipo. A T e o s RH i - 30/06/2025 30/06/2025 Cerrado
personal. Aarén Cortes

Rehabilitar | ta de vigilancia para asegurar condiciones
3 Caseta de vigilancia en malas condiciones. NS iEase viel et o) gur II EHS Rafael Lopez 26/06/2026 Avance 25%
adecuadas de uso

Deficiente comunicacién y bajo sentido de Mejorar la comunicacién entre areas, junta mensual de Ana Martinez

4 - e ) S ) RH , / 23/06/2025 24/06/2025 Cerrado
pertenencia, limitando el crecimiento interno. comunicacion. Aaron Cortes
Onboarding poco estructurado y sin difusién | Estandarizar bienvenida y comunicar nuevos ingresos en los Ana Martinez

5 er : Y SRV COMUNIER, . RH ! / 20/06/2025 20/06/2025 Cerrado
de nuevos Ingresos. medios de comunicacién internos. Aarén Cortes

Falta de plan d dizaj A i
6 altage:planicesaprendiza)e pacanievos Realizar el plan anual de capacitacién para el personal. RH i 05/01/2026 09/01/2026 Cerrado

ingresos. Aarén Cortes

Ana Martinez /

RH
7 Falta de seguro de gastos médicos mayores. Gestionar implementaciéon de SGMM para el personal. Direcc{én Aar6n Cortes / 14/12/2026 Avance 20%
Francisco Tomas
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INSTITUTO TECNOLOGICO
SUPERIOR DE IRAPUATO

Formacion con nuestro talento joven

5
’

A\

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.
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En Markdom Molding del Bajio impulsamos el desarrollo de nuestro talento joven mediante alianzas con instituciones educativas como el Instituto Tecnoldgico Superior de Irapuato
(ITESI) y el Instituto Tecnolégico Superior de Abasolo (ITESA). A través de estos convenios se fortalecen programas de practicas profesionales y formacién dual, brindando a los
estudiantes la oportunidad de adquirir experiencia, desarrollar sus competencias y prepararse para su crecimiento profesional.

Estas iniciativas contribuyen a fortalecer el talento joven y a mejorar la formaciéon, empleabilidad y competitividad de nuestra organizacion.

- o \\'
. Educacién ' p-'::.'.'.'.'... ' @mum M s w 4
Invttute Tecnatigics Superier de lropuete ‘\ TECNOLOGICO g@? 'SJE > ‘
N oetn o rarescs  aretanin NACIONAL DE MEXICO 38 3 e
Anexo VI - Convenlo .";i“h W FYIG08 L IBARY VO
T S re

Numero de acuerdo 22026-2 58

e Bienvenidos
A lafamilia Markdom

Carrera:|SISTEMAS AUTOMOTRICES
Semestre:|§ |  Créditos:|87.31%%
E-mail:|US22111039@irapuato.tecnm.mx

Datos de la Organizacién

Nombre: [MASKDOM MOLDING DEL BAKO SADE CV.

CAN

mlbsm.mmm Industrial Guanajuato OG 2a. [tapa, CP 36818, irapuato, Gto.
Asesoria:|Ing. Oscar Gonzilez Acosta
Area:jCalass
E-mail:jogonzalez @ markdom.com

Serveo Socw! y Revdencan Profesonsies

Teléfono:|s521021173 Giro:|Ascmortre
Datos Complementarios
Inicio:|05/02/2026 Fecha limite para entrega “,L’:Vi
g 2026
Término:|27/11/2026 reporte: 2
*Beca mensual recibida:|$5,000.00 T O E? >
-~ = a
* P oogarteris ¢ b ertregs Sel S0yt SCOMOMICO en NS © ° podrs e L0M0 o . " Mhlm
Ienmandune W6 PRTI00 B¢ by TRalIaTR & BDOVE 8 10) BNGS B RCTEANIES 0 bia gaTtoN o
Cwclaracones Ve (OmPromets 3 Gameie (O exta revdencis pr ofrvonal o por ol de o ,3-; N. A om
nlpselel § e ST DEPARTasmintD OF
v g IRVICID $OC 1A Y
Aru hnee &W - ¥ R@ 3‘? '
Pema y selc Se a empress Foma de Rescente Famms'Yholo )
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4 SALARIOS




-
SALARIOS DIGNOS

o Empleados por debajo del salario digno

o
El 0% de los empleados percibe un salario inferior al salario digno, incluyendo 0 AJ
personal directo.

|»  Cobertura del

. °

@ Brecha Salarial J
Analisis

El 100% de los empleados directos esta

cubierto por un analisis de referencia de

salario digno.

La brecha salarial promedio respecto al salario digno se
encuentra en proceso de evaluacion conforme al indicador de
referencia establecido.

0%

Brecha salarial

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.

e Incumplimiento del
[
Salario Digno

0%

Salario inferior

El 0% de los empleados directos
recibe un salario inferior al salario
digno, reafirmando el compromiso de
Markdom Molding del Bajio con una
compensacion justa y equitativa.



\ CONDICIONES DE TRABAJO




EQUIDAD SALARIAL Y DIVERSIDAD

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.

® [ J [ ] o &
Brecha Salarial de Mujeres en Alta Direccion
(4 [ J o
Género o Mujeres en la Organizacion
La brecha salarial promedio respecto al || La organizacién cuenta con 1
salario en géneros es del 43.86% es decir ‘ mujer en un puesto de alta
la diferencia salarial media entre todos -~ La organizacidn cuenta con 1 mujer - direccién, con un porcentaje de
los hombre y mujeres P en un puesto de alta direccidn, con 11.11% fortaleciendo la
a un  porcentaje de = 11.11% 32.2% participacién femenina en la toma
M1 % fortaleciendo la participacion de decisiones.
o o

femenina en la toma de decisiones.

Mujeres en la Junta Directiva

Brecha Salarial Bl‘eChCI Sqlqriql
La brecha salarial promedio respecto al salario digno ® la organizacién cuenta con 1
es del 5.21% es decir la Relacion entre Ia ‘ mujer como integrante de la junta
compensacion total anual de la mejor persona - directiva promoviendo Ia
- Zzgtz:\)(jja(\)zllssn;fndlz;\enaadi: la compensacion total anual 1111% diversidad en los 6rganos de
P gobierno.

Salarial de q836%

Genero

Diferencia salarial entre hombres Diferencia salarial general
¥ mujeres




V¢

MARKDOM
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SEGURIDAD EN EL TRABAJO

En Markdom estamos comprometidos con la seguridad y el bienestar de nuestros colaboradores, promoviendo una cultura de prevencidon y preparacion ante posibles situaciones de

emergencia.
Durante el afo se realizaron capacitaciones en prevencion y combate contra incendios, con un total de 3 horas, y capacitacidon en primeros auxilios, también con una duracién de 3 horas.

Estas acciones permiten fortalecer los conocimientos y habilidades de nuestros colaboradores para actuar de manera adecuada ante una emergencia y contribuir a mantener un entorno
de trabajo seguro y protegido.

S UIRALOTENTIAG]
Wskaz

niki




LA DIVERSIDAD EN EL EQUIPO

Markdom Molding del Bajio continua fortaleciendo la diversidad y la inclusion
dentro de su fuerza laboral. Durante 2025, la empresa conté con una plantilla
de 59 colaboradores, de los cuales 19 son mujeres (32.2%) y 40 son hombres
(67.8%).

Estos resultados reflejan el compromiso de la organizacion con la igualdad de
oportunidades, promoviendo un entorno laboral inclusivo que favorece la
participacion, el desarrollo y el crecimiento profesional de todos los

colaboradores.

Hombres

60

50

40

30

Mujeres Hombres Total
HC 2025

Markdom continuara impulsando practicas de contratacion, desarrollo y promocion
basadas en la igualdad de oportunidades, con el objetivo de fortalecer una fuerza
laboral cada vez mas diversa e inclusiva.



TRABAJADORES PERTENECIENTES A GRUPOS

ARSI

MINORITARIOS Y VULNERABLES

Personas con Discapacidad

La organizacion no registré colaboradores
con discapacidad durante el periodo de
evaluacion (0 personas).

D
0%

Personas de Comunidades

Indigenas

Diversidad LGBTQ+

La plantilla laboral cuenta con 2
colaboradores  pertenecientes a |a
comunidad LGBTQ+, lo que representa el
2.85% del total de empleados,
promoviendo un entorno de trabajo
inclusivo y de respeto.

()

No se registro personal perteneciente a
comunidades indigenas (0 personas).

Madres o Padres Solteros en Situacion
Vulnerable

El 18.57% de la plantilla corresponde a madres o padres solteros en
situacion vulnerable, fortaleciendo el compromiso de la empresa con la
igualdad de oportunidades y el bienestar de sus colaboradores.

i
18.57%




CAPITALHUMANO Y CLIMA LABORAL

En Markdom Molding del Bajio, la comunicacion interna es fundamental para fortalecer la confianza, integracion y compromiso de nuestros colaboradores. De manera mensual,
se realizan reuniones con todo el personal, en las que se comparten de forma clara y transparente las situaciones actuales de la organizacion, asi como los planes y objetivos a

futuro.
Estos espacios permiten mantener una comunicacion cercana y abierta, fomentar la participacion de los colaboradores y mantener a nuestro equipo informado y alineado con los

objetivos de la empresa.
Indicadores de Recursos Humanos
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NORMA DE SEGURIDAD Taoon

En Markdom Molding del Bajio se implementd la NOM-019-STPS, mediante la conformacion de la Comisidon de Seguridad e Higiene, fortaleciendo la gestion de seguridad y salud en el
trabajo. La integracion de esta comision se realizd de manera participativa, donde los propios trabajadores eligieron a sus representantes mediante un proceso de votacion.

Se obtuvo una participacion del 100% del personal, demostrando el compromiso de nuestros colaboradores con la seguridad y el bienestar en el centro de trabajo. Esta comision
contribuye a identificar y prevenir condiciones inseguras, dar seguimiento a las acciones de seguridad y fortalecer una cultura de prevencion.

{ Minuta de reunién: Asunto: | Iniciativa: Safety Roller Patrol
Safety Roller Patrol -

.
_Fecha: | 17/12/2025

ACTA CONSTITUTIVA DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE

Siendo las 13:00 hrs., del dia 01 de octubre de 2025 y estando reunidos los CC. ANGEL RAFAEL
LOPEZ RAMIREZ , ANA MARIA MARTINEZ HERNANDEZ, y FRANCISCO TOMAS ROQUE en
el Centro de Trabajo Denominado MARKDOM MOLDING DEL BAJIO SA DE CV con Registro

e Moldes
e Manufactura

e logistica

Federal de Contribuyentes MMB230607F81 =
, y Registro Patronal del IMSS D55271366109; con domicilio en la calle SAJONIA, niimero 607 en la e Calidad.
Colonia CENTRO INDUSTRIAL DE GUANAJUATO, C.P. 36836, Municipio de IRAPUATO, en el ¢ APQP

Estado de Guanajuato, teléfono 462 305 2271 correo_electrénico amartinez@markdom.com cuya
actividad principal es: Inyeccién de Plasticos, y que inici6 sus labores el dia 04 de abril del 2025 y

que cuenta en la actualidad con 62 trabajadores, los cuales se encuentran distribuidos en tres turnos. 5. Firman de conformidad, siendo el dia 17 del mes de diciembre del 2025.
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 123 parrafo XV de la Constitucion Politica de los -
Estados Unidos Mexicanos; 12, 13, 14, 509 y 510 de la Ley Federal del Trabajo; 7, fraccion 1V; 45, Departamento | Nombre Firma
fracciones I a IV y VI a VIII, y 47 del Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo; y en los ‘ ‘ a
articulos 7.1, 7.2, 7.3 y 74 de la NOM-019-STPS-2011, y el articulo 15-A de la Ley del IMSS, se I A o l o (9 =TT
SR s . S 2 48 } i,,LbLLALL—__Jw) HoayNG] Yaet Joondflgy A -
procedio a integrar la COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE de éste Centro de Trabajo. ‘ il
» ) S
Después de hacer del conocimiento de los presentes el sustento legal de la reunion y de que se S | | M /'qu!in rate o _ ,‘ViE
leyeron los puntos 8.2, 8.3, 8.4 de la norma mencionada a fin de estar enterados de las funciones que . . oy \ p | e
2 gL . : s aas e Lsce '2 3 Ares e [ lanhine l‘ Curevnolec - 2
desempeiiardn cada uno de los integrantes, se decidio por votacion que el (la) C. ANGEL RAFAEL | ?
LOPEZ RAMIREZ, funja como COORDINADOR DE LA COMISION, y el (la) C. ANA MARIA ‘ .
e , ‘) . ! t G0 R
MARTINEZ HERNANDEZ como SECRETARIO de la misma. De igual manera se designan Ing ) ’ ()orwlqr\ ﬂmf_(o O G\Q Wi
VOCALES por parte del Patron al C. OSCAR GONZALEZ ACOSTA y por parte de los 4 | / | 4
Trabajadores al C. BRENDA BERENICE MARTINEZ MARTINEZ. Una vez definido lo anterior, se (a \,"‘/(;,(,/ Usior  Gonzalea yl,m I w2
elabora el programa de capacitacion mencionado en el punto 10 de la Norma, asi como el Programa i ' S | 28 / il
Anual de verificaciones a que hace alusion el punto 9.3, los cuales quedaran en manos del Patron asi | M, ptd ‘ / i - ”,/u N : Y : et =)
como del Secretario de la Comisién para su cumplimiento. [ \ i B S I ’/‘( /J ‘
Siendo las 13:30 hrs,, se da por concluida la reunion, firmando al calce los integrantes de la Comision ‘! _k/\ \ o J e C”Sz:c. \Qs\~‘.f;4_£;~33 o ,/i,/: (J\
para validar lo asentado en [a presente. [ 2 { e i 8
C omme cg} e™e) 2 ’ / 2
{ e e = . . - : /
Cargo Nombre ' Firma il e , ‘W 7 [/ ' s 7
Coordinador : ‘ | & lrd¢c/ A f o /P | A
(Representante del Patrd | /‘\ R [ Lig g d ‘) (W v / 1 //f |
_(Representante del Patron) ngel Nafue) ocL R‘*i\f-\’\l | L4 | — A i A~ \ v
- 7 t & < ST L Oee N/ \{n
Secretario A | | » ‘ AMoTIL A J Ot NS ook :
, N, ) e ' S —— = —1 4‘—5———‘*
! (Representante de los Trabajadores) [\ I;u.:,\ | at lln.:,' 1w l'\l\k'L‘j.f}(/ £L e { }
Vocal ) ~ . ~—~7 | ‘
(Representante del Patrén) ?Ub‘-' af (2onZa /(} H @3 ta T | - | )
T e - T >"" L
Vocal 1 A

| (Representante de los Trabajadores) [Byvendafieyenice Marlieee Maydanee!




BENEFICIOS PARA NUESTROS COLABORADORES &,

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.

En Markdom Molding del Bajio buscamos ofrecer condiciones de trabajo que contribuyan al bienestar, estabilidad y desarrollo de nuestros colaboradores. Por ello, contamos
con diferentes beneficios y apoyos que buscan facilitar su vida laboral y personal. Entre los beneficios se encuentran apoyo escolar, bonos de despensa, apoyo psicoldgico y
transporte gratuito, ademas de otras acciones orientadas a mejorar las condiciones de trabajo y fortalecer el bienestar de nuestro personal.

Estas iniciativas buscan brindar un entorno laboral mas estable, seguro y favorable, promoviendo la satisfaccion, motivacion y sentido de pertenencia de nuestros

colaboradores.

T— Indicators_ IndikstoreiiE S Key Process Indicators
s ik Indicadores clave de procso w

. o .'
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y RESUMEN DE LA FUERZA LABORAL Y

DERECHOS HUMANOS




DIVERSIDAD INCLUSION Y DERECHOS HUMANOS

Markdom Molding del Bajio promueve un ambiente laboral basado en el respeto, Con el fin de proteger la privacidad de los colaboradores y en cumplimiento con
la igualdad de oportunidades y la dignidad de las personas. La empresa fomenta las disposiciones aplicables en materia de proteccion de datos personales,
una cultura inclusiva donde todos los colaboradores son valorados por sus Markdom no recopila ni monitorea informacion relacionada con origen étnico,
habilidades, experiencia y desempefio, sin distincion de género, edad, origen, religion u otras categorias consideradas datos sensibles.

discapacidad o cualquier otra condicion.




M/

Compromiso con la MARKDOM

Diversidad e Inclusion Derechos Humanos

Los principios de diversidad, inclusién y respeto a La organizacion promueve estos principios
los derechos humanos estan respaldados por las también entre sus proveedores y Ssocios
politicas y procedimientos internos de Ia comerciales, fomentando el cumplimiento de

organizacion, incluyendo: s of 9 estandares relacionados con:
& » INCILY o /A 0

i \ 'Lﬂl
P>

Derechos humanos.

* Cddigo de Conducta y Etica.

- Bl fiies dle Berad s Mureres No discriminacion e inclusion.

* Politica de Igualdad de Oportunidades y No Condiciones laborales justas.

Blaadi e, Prohibicion del trabajo infantil y trabajo forzoso.
Cumplimiento legal y practicas comerciales

éticas.




LIBERTAD DE ASOCIACION SINDICAL

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO SA. DE CV.

En Markdom Molding del Bajio reconocemos y respetamos plenamente la libertad de asociacion sindical como un derecho fundamental de nuestros
colaboradores, en linea con los principios de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y las buenas practicas laborales.

Durante 2025, se llevo a cabo el proceso de votacion sindical de manera libre, personal, directa y secreta, garantizando que los trabajadores pudieran
ejercer su derecho de participacion de forma voluntaria e informada, dentro de un entorno de respeto y transparencia.

TiIiIPIRRRRR R
TYaeiot TIRINRATT i“"““

e | _ , CONVOCATORIA

: Indi Tocad
'\7 Indicadores cl Jdlrc'a‘t:)rs =

TG L
s W

S& CONvOCo O 1000 108 ¥ObOAONes © POMCIHAN on o consulla Gue fendr@ par
0bjolo. poner G su Congdencion K aprobocian o no del Contrato Colectivo Do
Trabaio, celebrado of dio 20 de octubre de 2025, del Controto Colectivo au
MARKDOM MOLDING DE BAJIO. $.A DE C V. v ! SINDICATO DE TRABAJADORES DE
LA INDUSTRIA AUTOMOTRIT Y AUTOPARTES,

Lo consulta e reclizaré of dio 05 de marzo de 2026, en un horono de 1100 o
12:00 horas. tenienda verficative en ef domicllo ubicodo en: SAJONIA 407, E3Q.
ARAILH CENTRO INDUSTRIAL Df PWANAJUATO APYATO GUANAJUATO, G

Lot vobojadores deberdn presentorse on ol ugor v fecha sefickodo, con
isen¥icocion con fotogrofia o gofete oficial expedido por ko presente empreso.
para amifi su volo. of cuol serd iore, pensonal, drecto y secreto. Lo onferior de
conformicod con lo estoblecido en el oriculo 2 roccidn Vil de os Uneomianios
Genercles Paro Ios Procedimientos De Democracia Sindical

ASmimo, fencrdn derecho o recibr un sjempilor Impreso del coniralo colecivo
Iniciol el cuol les deberd ser entregodo por 1o menos cnco dics hdbides antes de
o conulta
Ledn. Guanajuato a los 13 dios del mes de lebrero del afio 2024
SECRETARIO GENERAL DEL

SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ ¥ AUTOPARTES




DESARROLLO PROFESIONAL V4

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.

En Markdom Molding del Bajio impulsamos el desarrollo profesional de nuestros colaboradores mediante oportunidades de crecimiento y movilidad interna, reconociendo
sus habilidades, experiencia y desempefio.

Durante 2025, se promovid el crecimiento profesional de colaboradoras que asumieron puestos de mayor responsabilidad, fortaleciendo su participacion dentro de la
organizacion y generando oportunidades para desarrollar nuevas competencias.

Estas acciones contribuyen a fortalecer el talento interno, fomentar la igualdad de oportunidades y construir un entorno laboral que promueve el aprendizaje, la
profesionalizacion y el crecimiento a largo plazo.

GUADALUPE CHAVEZ ISABEL GUEVARA EDITHCISNEROS  N§

COMPRADOR JR. COMPRADOR MRO INSPECTOR DE CALIDAD
ANTES: MATERIALISTA ANTES: OPERADOR ANTES: OPERADOR

Es un placer para nosotros felicitarles, su dedicacion y profesionalismo han sido
notables, y estamos emocionados de ver todo lo que lograran en su nuevo rol.

iBIEN HECHO Y MUCHO EXITO EN ESTA NUEVA ETAPA!




DERECHOS HUMANOS

Entrenamientos cumplidos

Durante el periodo reportado, se alcanzo el
100% de cumplimiento en los entrenamientos
programados para el personal en materia de
derechos humanos. Esta capacitacion fortalece
la cultura organizacional, promoviendo el
respeto, la igualdad, la no discriminacion y el
reconocimiento de los derechos fundamentales
en el entorno laboral.

100%

LLIRIN
Certificado

de finalizacion

Se certifica que

OMAR REYES

ha completado con éxito el curso

Mano de obra y derechos humanos

del Centro de Etica y Cumplimiento Legal de LRN el
August 5, 2025

VY

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO S.A. DE CV.



RIESGOS DIGITALES Y
CIBERSEGURIDAD




RIESGOS DIGITALES Y CIBERSEGURIDAD

Como parte de su pilar de Gobernanza, Markdom realizdé un analisis estructurado de riesgos en Tecnologias de la Informacidn (Tl), con el objetivo de identificar, evaluar y mitigar
amenazas que pudieran afectar la seguridad de la informacion, la continuidad operativa, el cumplimiento legal y la proteccion de datos personales.

El analisis considerd procesos criticos de Tl, incluyendo gestion de accesos, correo electronico, respaldos de informacién, infraestructura, dispositivos, datos personales,

proveedores de Tl, software, actualizaciones y concientizacidn de usuarios. Los riesgos fueron evaluados en funcidon de su impacto y probabilidad, permitiendo su clasificacion en
niveles bajo, medio, alto y critico.

Los resultados muestran que la mayoria de los riesgos identificados se concentran en ciberseguridad y seguridad de la informacién, destacando amenazas como phishing, robo
de credenciales, vulnerabilidades por falta de parches, pérdida de informacion critica y fuga de datos personales. Asimismo, se identificaron riesgos asociados a continuidad del

negocio, cumplimiento legal y gestion de terceros.

LIRIN

Certificado

de finalizacion

Se certifica que

AARON CORTES

ha completado con éxito el curso

Seguridad de informacion

del Centro de Etica y Cumplimiento Legal de LRN el
November 6, 2025

LIRIN

Certificado

de finalizacién

Se certifica que

OMAR REYES

ha completado con éxito el curso

Seguridad de informacion

del Centro de Etica y Cumplimiento Legal de LRN el
August 5, 2025




IESGOS DIGITALES Y CIBERSEGURIDAD

Markdom fortalece la gestion de riesgos relacionados con la seguridad de la informacion mediante acciones de prevencion, capacitacion y concientizacion de sus

colaboradores.

Durante 2025, se realizé un simulacro de ciberseguridad enfocado en la identificacion de correos maliciosos y ataques de phishing, con la participacion de 20 colaboradores.
Esta actividad permitié evaluar la capacidad del personal para reconocer posibles amenazas y reforzar las buenas practicas para el manejo seguro de la informacion.
Estas acciones contribuyen a fortalecer la cultura de ciberseguridad, reducir riesgos y mejorar la capacidad de respuesta ante posibles incidentes.

Markdom Molding del Bajio S.A. de C.V.

INFORME DE SIMULACRO

DATOS GENERALES

MIGUEL ANGEL ONATE RODRIGUEZ FECHA: 22 DEJULIO 2025

CFT (20 PARTICIPANTES) LUGAR: DIGITAL
N° SEGUIMIENTO 1

DATOS GENERALES DEL SIMULACRO

HORA INICIAL: 01:10 PM DOCUMENTADO
HORA FINAL: 05:30 PM . NO

NOMBRE DE QUIEN IMPARTE:
PARTICIPANTES:

NOMERE: ANTI PISHING
TIPO: CIBERNETICO
HIPOTESIS OBTENER INFORMACION PERSONAL DEL USUARIO
OBJETIVO QUE EL USUARIO ANALICE E IDENTIFIQUE CORRECQS MALICIOSOS PISHING DURACION: 4 hrs aprox.

SIMULACRO (PREPARACION Y EJIECUCION)
ACTIVIDADES

CREAR PAGINA WEB FALSA
CREAR GMAILFICTICIO
CREAR MSJ DE ALERTA
ENVIO DE CORREQS
RELIZAR REPORTE FINAL (LLENADO DE ESTE DOCUMENTO)
GUARDAR EVIDEMCIA DE SIMULACRO EN PORTATIL

DESARROLLO
A DINAMICA CONSISTIO EN:

MANDAR CORREO ELECTRONICO A CADA USUARIO DE MARKDOM, PIDIENDO
INFORMACION PERSONAL DIRECTAMENTE DESDE LA WEB (FICTICIA) O EN SU DEFECTO
DESCARGAR UN ARCHIVO ZIP "MALICIOSO" PARA LA OBTENCION DE SU INFORMACION

OBJETIVO

QUE EL USUARIO TENGA LA CAPACIDAD DE ANALIZAR E IDENTIFICAR CORREOS
MALICIOSOS COMO PISHING

EVIDENCIA DEL SIMULACRO

Registro a Intranet de Markdom International INC

Markdom International INC
.

/‘MARKDQM ABOUT  TEAM  ENPERTISE  SOLUTIONS . M~
B ATERRATIGRAL W =

Hota, Team Calidad

CARRERS Buon dia para of registro a la miranet de Markdom International INC debos

COTeo IR Qe Puodas subr [as evidencias trm
s ¢ PR Qo pueda: as oV ¥

About Markdom International

Introduce aqul tu
l 4 endi o

Kste fon un simulacro de un correo Pishing

O de oira manera
Doscarga of archavo adjunio para realzar la solictud de tus credenciaios
Saludos coordialos

AVISO INPORTANTE - Campana provenciva PISMING 1 archivo adjuntor Anaiz, Gmad ¢ & — Dar aviso al
departamento de IT

EVALUACION DEL SIMULACRO

ANALISIS Y RESULTADOS

SE OBTUVO UN RESULTADO DE UN 50% DE USUARIOS QUE REACCIONARON DE MANERA CORRECTA Y SOLO UN 5% (1 USUARIO) QUE
DESAFORTUANDAMENTE NO SE PERCATO, NI ANALIZO EL CORREO ABRIENDO EL ARCHIVO ADJUNTO

RECOMENDACIONES

SEGUIR REALIZANDO LAS CAMPANAS DE PISHING (POR LO MENOS UNA VEZ POR SEMANA) Y SEGUIR REALIZANDO SIMULACROS (POR LO MENOS UNA VEZ AL MES) PARA IR CAPACITANDO AL
PERSONAL RESPECTO A ESTE TIPO DE AMENAZAS CIBERNETICAS

INFORME FINAL
SE DETERMINA QUE FUE UNA BUENA PRACTICA, DONDE HUBO BUENA REACCION. SE ESPERABA QUE HUBIERA MAS USUARIOS QUE CAYERAN A ESTE EMAIL "PISHING" Y EL PORCENTAJE FUE MINIMO

AL ESPERADO (PRESUPUESTADO 20% POR SER 1ER SIMULACRO) CON UN 5% (SOLO UN USUARIO DE 20). TAMBIEN SE PERCATO QUE EXISTE BUENA COMUNICACION POR PARTE DE LOS MIEMBROS;
YA QUE RAPIDAMENTE DIVULGARON ESTE SUCESO MEDIANTE EL GRUPO DE WHATSAPP MARKDOM STAFF Y AS| PONER ALERTAATODOS

FIRMA/IT



CIBERSEGURIDAD

Como parte del compromiso de Markdom con la protecciéon de la informacion y la seguridad digital, se implementd una campana de concientizacion dirigida a los colaboradores.
La campafia tuvo como objetivo fortalecer la cultura de ciberseguridad, promoviendo buenas practicas para el manejo responsable de la informacion, la identificacion de riesgos y la
prevencion de incidentes de seguridad.

Campana de C
“Tu USB puede abrir la puerta al Malware.

BLOQUEO DE PUERTOS No lo conectes”

? USB

FINALIDAD v Instala un antivirus en tu equipo.
v' Escanea siempre tus dispositivos.

) . v" No introduzcas un USB en tu equipo, sin antes
* Robo de informacion estar seguro qué este libre de virus

Evitar la filtracion de Virus Cibernéticos * Instalacion no autorizada de software
mediante dispositivos extraibles de
almacenamiento como:

M

Recomendaciones:

* |Infeccion de virus

Q

Q== ) ":Protege nuestros datosy
e e EU d iS pOS itiVOS! Los puertos USB son una via comun de entrada de

e Discos duros externos

° Discos 6pticos (CD/DVD)

virus y amenazas. Para ayudar a mantener nuestra red segura, se desactivara
el uso de dispositivos USB no autorizados."

En caso de necesitar acceso

Solicita autorizacion de
@ Ssimbologia USB: 4> =




AHORRO DE ENERGIA EN TECNOLOGIA

Markdom difundié ayudas visuales para promover entre los colaboradores habitos responsables en el consumo de energia de los equipos tecnolégicos.
La iniciativa busca generar conciencia sobre acciones sencillas que contribuyen a reducir el consumo energético, como apagar equipos cuando no estan en uso, desconectar dispositivos

y aprovechar eficientemente los recursos tecnologicos.
Objetivo: Promover una cultura de eficiencia energética y responsabilidad ambiental, involucrando a nuestros colaboradores en pequefias acciones que generan un impacto positivo.

ﬁ DESCONECTA APROVECHA

1l ‘{Hg TUS EQUIPOS CUANDO LA CARGA ESTE LA LUZ NATURAL CUANDO SEA POSIBLE
L U
_”" = I l‘\ COMPLETA

AHORRO DE ENERGIA EN
TECNOLOGIA = %
i i l

OPTIMIZA AHORRA

EL CLIMATIZADOR EN LAS OFICINAS ENE’RGiA APLICANDO BUENAS
PRACTICAS TECNOLOGICAS

X

SUSPENDE APAGA
- En Markdom impulsamos una tecnologia mas
: ~— eficiente y sostenible.

TU LAPTOP EN TIEMPOS DE EL MONITOR CUANDO NO LO USES
INACTIVIDAD




RIESGOS DIGITALES Y CIBERSEGURIDAD

Indicador / KPI
Riesgos Tl identificados y evaluados (%)
Riesgos criticos abiertos (# / %)

Riesgos altos abiertos (# / %)

Riesgos medios abiertos (# / %)
Riesgos bajos (# / %)

Acciones correctivas implementadas (%)
Acciones correctivas cerradas <12 meses (%)
Procesos Tl con controles documentados (%)

Colaboradores capacitados en
ciberseguridad (%)

Proveedores Tl evaluados enriesgos (%)

Nivel de Madurez Ti

2025 (Base)
100%
1(10 %)

5 (50 %)

3 (30 %)
1(10 %)

0%

50%

20%

0%

0%

Basico

2026
100%

0 (0 %)

4 (40 %)

4 (40 %)
2 (20 %)

40%

60%

40%

50%

40%

Basico-Intermedio

2027
100%
0 (0 %)
3 (30 %)

4 (40 %)
3 (30 %)

60%

70%

60%

70%

60%

Intermedio

Gestion de Riesgos de Tl y Ciberseguridad

2028
100%
0 (0 %)
2 (20 %)

4 (40 %)
4 (40 %)

75%

75%

70%

80%

75%

Intermedio

2029
100%
0 (0 %)

1(10 %)

4 (40 %)
5 (50 %)

85%

80%

80%

90%

85%

Intermedio-
Avanzado

2030 (Objetivo)

100 % sostenido

0%
=10 %

=40%
=50 %

=290 %

=285%

=290 %

100%

=290 %

Avanzado
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Categoria

GOBERNANZA

TABLA DETALLADA

Indicador

Unidades

Irapuato 2025

Meta (Target)

Casos de mala conducta # 1 0
Cddigo de Conducta firmado (%) % 100% 100%
Empleados capacitados (%) % 100% 100%
Conducta Etica Casos reportados (#) - Casos Buzon de Quejas y Sugerencias reportados % 0% 0%
Casos investigados a tiempo (%) % 1.69% 0%
Casos de represalias # 0% 0%
Reconocimiento de la Politica de COI (%) % 100% 100%
Empleados conscientes del Buzon de Quejas y Sugerencias (%) % 100% 100%
Gobernanza, Riesgos y Controles Internos  |Casos de uso indebido de activos # 0 0
Violaciones confirmadas del Codigo de Conducta (#) # 1 0%

Gobernanza de la Cadena de Suministro

SOCIAL

Proveedores que firmaron el CdC (%)

%

Nuevos proveedores evaluados (%)

%

Notificacion de Expectativas ESG a Proveedores (%)

%

Proveedores de Nivel 1 evaluados (%)

%

Trazabilidad - Trabajo Infantil y Forzado (%)

%

Trazabilidad - Minerales en conflicto y abastecimiento responsable (%)

%

Ejecucidn 2026

Casos de trabajo forzado # 0% 0

Casos de discriminacion # 0% 0
bersonas e Inclusién Contratacién de mujeres (%) % 32.20% 50%
Empleados capacitados (%) % 100% 100%

Casos de discriminacién no resueltos # 0% 0

Cumplimiento laboral de proveedores (%) # 0 0

Tasa de Incidentes (Incident Rate) Tasa 84.5 0

Seguridad Tasa de Severidad (Severity Rate) Tasa 363.11 0
Finalizacion de capacitacién (%) % 95% 100%

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO SA. DE CV



Categoria
MEDIO AMBIENTE

Clima

Horas de Capacitacion por Empleado

TABLA DETALLADA

Indicador Unidades Irapuato 2025 Meta (Target)

Alcance 1 (tCO2e) tCO2e 0.5424 98%
Alcance 2 (tCO2e) tCO2e 258.11 95%
Alcance 3 (tCO2e) / Residuos Sélidos tCO2e Ejecucion 2027 -
Alcance 3 (tCO2e) / Residuos Peligrosos tCO2e Ejecucion 2027 -
Reduccion de agua m3 m3 266 5%
Cobertura de reciclaje (%) % Ejecucion 2027 -
Proveedores en cumplimiento ESG # Ejecucion 2026 100%
Violaciones de privacidad de datos # 0 0

CAPACITACION Y DESARROLLO

Medio Ambiente, Salud y Seguridad (EHS) H x Empleado 118 240
Capacitacion en el Trabajo / Calidad H x Empleado 96 115
Mano de Obra Indirecta (Liderazgo, ISO, Auditorias) H x Empleado 30 35
Etica y Recursos Humanos H x Empleado 50 60

MARKDOM

MOLDING DEL BAJIO SA. DE CV
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